
 

 

Anexo Único da Portaria SF nº 277, de 03 de outubro  2018 

ATIVIDADES DE GESTÃO DE DEMANDAS DE SERVIÇOS - GDS   
222.  Relatório semanal de controle de demandas 

200 

223.  Estudo para capacitação no acompanhamento de 
sistema/projeto de baixa complexidade, ap ós 
definição pelo Diretor de Departamento ou 
Coordenador Geral 

450 

224.  Estudo para capacitação no acompanhamento de 
sistema/projeto de média complexidade, após 
definição pelo Diretor de Departamento ou 
Coordenador Geral 

900 

225.  Estudo para capacitação no acompan hamento de 
sistema/projeto de alta complexidade, após definiçã o 
pelo Diretor de Departamento ou Coordenador Geral 1.300 

ATIVIDADES DE HOMOLOGAÇÃO   
226.  Investigação da causa raiz de ocorrências em 

ambientes piloto ou não produtivos com análise de 
casos concr etos frente à sua especificação 
(requisitos previstos nos casos de uso ou documento  
equivalente). Realizada exclusivamente pelo 
servidor. Por causa raiz identificada com 
encaminhamento para providencias da Contratada. 
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